1.Postanowienia ogdlne

1.Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem Sklepu Internetowego jest
FLORYSTYKA.PL (adres prowadzenia dziatalnosci i do korespondenciji: ul. Luszowicka 14, 43-
600 Jaworzno) wpisang do Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
Rzeczypospolitej Polskiej prowadzonej przez ministra wtasciwego do spraw gospodarki, NIP
6321282577, REGON 241447450, adres poczty elektronicznej: kontakt@florystyka.pl - zwana
dalej ,Administratorem” i bedaca jednoczesnie Ustugodawca Sklepu Internetowego i
Sprzedawca.

2.Dane osobowe Ustugobiorcy (Klienta) sg przetwarzane zgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz.U. Nr 133, poz. 883 ze zm.) oraz ustawg o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.).

3.Administrator doktada szczegolnej starannosci w celu ochrony intereséw osob, ktorych dane
dotycza, a w szczegdlnosci zapewnia, ze zbierane przez niego dane sg przetwarzane zgodnie z
prawem; zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami; merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do
celow, w jakich sg przetwarzane oraz przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje
0so6b, ktérych dotycza, nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

4 Wszelkie stowa, wyrazenia i akronimy wystepujace na niniejszej stronie i rozpoczynajace sie z
duzej litery (np. Sprzedawca, Sklep Internetowy, Ustuga Elektroniczna) nalezy rozumie¢
zgodnie z ich definicjg zawarta w Regulaminie Sklepu Internetowego dostepnego pod
adresem:http://www.florystyka/regulamin

2. Cel i zakres zbierania danych
1.Celem zbierania danych osobowych przez Administratora jest:

1.nawigzanie, uksztattowanie tresci, zmiana, wykonanie lub rozwigzanie stosunku
umownego miedzy Ustugodawca (Sprzedawca) i Ustugobiorca (Klientem) polegajacego
na $swiadczeniu Ustug Elektronicznych poprzez Sklep Internetowy lub zawarciu i
wykonaniu Umowy Sprzedazy Produktéw oraz ich dostarczenia do Klienta.
2.marketing bezposredni wtasnych produktow lub ustug Administratora.
2.W przypadku Klientow, ktérzy korzystajg z ptatnosci elektronicznych Administrator przekazuje
zebrane dane osobowe Klientéw jedynie agentowi rozliczeniowemu wybranemu przez Klienta i
to jedynie w takim zakresie jaki niezbedny jest do dokonania przez Klienta ptatno$ci za ich
posrednictwem. Agentem rozliczeniowym dostepnym w Sklepie Internetowym sa:

3.W przypadku Klientéw, ktérzy korzystajg z ustug dostawy Produktu do Klienta Administrator
przekazuje zebrane dane osobowe Klientdw w zakresie niezbednym dla dokonania dostawy
wybranemu przewoznikowi:

4 Administrator przetwarza nastepujace dane osobowe Ustugobiorcow (Klientéw): imie i
nazwisko; adres poczty elektronicznej; numer telefonu kontaktowego; adres (ulica, numer
domu, numer lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢, kraj). W wypadku Ustugobiorcow (Klientow)
nie bedacych jednoczesnie konsumentami Administrator przetwarza dodatkowo nazwe firmy
oraz numer identyfikacji podatkowej (NIP).

5.Podanie danych osobowych, o ktérych mowa w pkt. 2.4. jest niezbedne do swiadczenia przez
Ustugodawce Ustug Elektronicznych w ramach Sklepu Internetowego lub zawarcia Umowy
Sprzedazy Produktow.


http://www.tendom.pl/regulamin

3. Cookies i dane eksploatacyjne

1.Pliki Cookies (ciasteczka) sg to niewielkie informacje tekstowe w postaci plikow tekstowych,
wysytane przez serwer i zapisywane po stronie uzytkownika odwiedzajacego strone Sklepu (np.
na dysku twardym komputera, laptopa, czy tez na karcie pamieci smartphona — w zaleznosci z
jakiego urzadzenia korzystasz odwiedzajgc nasz Sklep internetowy). Szczegdtowe informacije
dot. Cookies, a takze historie ich powstania mozna znalez¢ m.in.

tutaj: http://pl.wikipedia.org/wiki/Ciasteczko.

2.Ustugodawca przetwarza dane zawarte w plikach typu cookie podczas korzystania przez
odwiedzajacych ze strony internetowej Sklepu Internetowego w nastepujacych celach:

1.identyfikacji uzytkownikow jako zalogowanych w Sklepie i pokazywania, ze sg

zalogowani;

2.zapamietywania towarow dodanych do koszyka w celu ztozenia zaméwienia;

3.zapamietywania danych z wypetnianych formularzy zaméwienia, ankiet lub danych

logowania do Sklepu;

4 dostosowywania zawartosci strony Sklepu internetowego do indywidualnych

preferencji uzytkownika (np. dotyczacych koloréw, rozmiaru czcionki, uktadu strony)

oraz optymalizacji korzystania ze stron Sklepu;

5.prowadzenia anonimowych statystyk przedstawiajgcych sposob korzystania ze strony

Sklepu oraz badania potrzeb uzytkownikow, z wytgczeniem personalnej identyfikacji

uzytkownika.
3.Standardowo wiekszos$¢ przegladarek internetowych dostepnych na rynku domysinie
akceptuje zapisywanie plikéw Cookies. Masz mozliwos¢ okreslenia warunkow korzystania z
plikéw Cookies za pomocg ustawieh wiasnej przegladarki internetowej. Oznacza to, ze mozesz
np. czesciowo ograniczy¢ (np. czasowo) lub catkowicie wytgczy¢ mozliwosé zapisywania plikdw
Cookies na Twoim komputerze — w tym ostatnim wypadku jednak moze to mie¢ wptyw na
niektére funkcjonalnosci Sklepu internetowego (przyktadowo niemozliwym moze okazac sie
przejscie sciezki zamodwienia poprzez formularz zamdéwienia).

4. Ustawienia Twojej przegladarki internetowej w zakresie plikéw Cookies sg istotne z punktu
widzenia zgody na korzystanie z plikow Cookies przez nasz Sklep internetowy — zgodnie z
przepisami taka zgoda moze by¢ réwniez wyrazona poprzez ustawienia przegladarki
internetowe;.

5.Szczegoétowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczacych plikéw Cookies oraz ich
samodzielnego usuwania w najpopularniejszych przegladarkach internetowych dostepne sg w
dziale pomocy przegladarki internetowej oraz na ponizszych stronach (wystarczy klikng¢ w
dany link):

1.w przegladarce Chrome

2.w przegladarce Firefox

3.w przegladarce Internet Explorer

4.w przegladarce Opera

5.w przegladarce Safari
6.Ustugodawca zbiera rowniez dane eksploatacyjne (tzw. logi — adres IP, domena), ktére
przechowywane sg przez czas nieokreslony i wykorzystywane do generowania statystyk
pomocnych w administrowaniu Sklepem internetowym. Dane te majg charakter zbiorczy i
anonimowy, tj. nie zawierajg cech identyfikujgcych osoby odwiedzajgce strone Sklepu. Logi nie
sg ujawniane osobom trzecim.


http://support.apple.com/kb/PH5042
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
http://windows.microsoft.com/pl-pl/windows7/block-enable-or-allow-cookies
http://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://pl.wikipedia.org/wiki/Ciasteczko

4.Podstawa przetwarzania danych

1.Korzystanie ze Sklepu Internetowego oraz zawieranie umoéw o $wiadczenie Ustug
Elektronicznych poprzez Sklep Internetowy lub Uméw, z czym wigze sie koniecznos¢ podania
danych osobowych, jest catkowicie dobrowolne. Osoba, ktérej dane dotycza samodzielnie
decyduje, czy chce rozpocza¢ korzystanie z Ustug Elektronicznych swiadczonych przez
Ustugodawce lub zawrze¢ Umowe zgodnie z Regulaminem Sklepu.

2.Zgodnie z art. 23 ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz.U. Nr
133, poz. 883 ze zm.) przetwarzanie danych jest dopuszczalne m.in. gdy:

1.0s0ba, ktorej dane dotycza, wyrazi na to zgode, chyba Ze chodzi o usuniecie
dotyczacych jej danych.
2.jest to konieczne do realizacji umowy, gdy osoba, ktorej dane dotycza, jest jej strong
lub gdy jest to niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem umowy na zadanie
osoby, ktorej dane dotycza.
3.jest to niezbedne dla wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celéw realizowanych
przez administratorow danych albo odbiorcéw danych, a przetwarzanie nie narusza
praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg - za prawnie usprawiedliwiony cel w tym
wypadku uwaza sie m.in. marketing bezposredni wtasnych produktéw lub ustug
administratora danych.
3.Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora odbywa sie zawsze w ramach
podstaw dopuszczalnosci ich przetwarzania wymienionych w pkt. 4.2. Polityki prywatnosci.

5.Prawo kontroli, dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania
1.Ustugobiorca ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania.

2.Kazdej osobie przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktére jej dotycza,
zawartych w zbiorze danych Administratora, a zwtaszcza prawo do:

1.Zadania uzupetienia, uaktualnienia, sprostowania danych osobowych, czasowego
lub statego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usuniecia, jezeli sg one niekompletne,
nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy albo sg juz
zbedne do realizaciji celu, dla ktérego zostaty zebrane.
2.wniesienia, w przypadkach wymienionych w pkt. 4.2.3., pisemnego, umotywowanego
zadania zaprzestania przetwarzania jej danych ze wzgledu na jej szczegolng sytuacje.
3.wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych w przypadkach, wymienionych
w pkt. 4.2.3, gdy Administrator danych zamierza je przetwarza¢ w celach
marketingowych.
3.W celu realizacji uprawnien, o ktérych mowa w pkt. 5.1. i 5.2. mozna przesta¢ stosowng
wiadomos¢ pocztg elektroniczng na adres: kontakt@florystyka.pl albo pisemnie na adres
Administratora.

6.Postanowienia koncowe

1.Sklep Internetowy moze zawiera¢ odnosniki do innych stron internetowych. Administrator nie
ponosi odpowiedzialnosci za zasady zachowania prywatnosci obowigzujace na tych stronach.
Administrator namawia by po przejsciu na inne strony, zapoznac sie z politykg prywatnosci tam
ustalong. Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy tylko Sklepu Internetowego.

2.Administrator stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych



ochrong, a w szczegolnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniona, przetwarzaniem z naruszeniem
obowigzujgcych przepisdw oraz zmiang, utrata, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

3.Ustugodawca udostepnia nastepujace srodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i
modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych drogg
elektroniczna;

1.Szyfrowanie danych stuzacych do autoryzacji Ustugobiorcy.

2.Zabezpieczenie zbioru danych przed nieuprawnionym dostepem.
4.W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg Prywatnosci stosuje sie odpowiednio zapisy
Regulaminu Sklepu Internetowego oraz inne wiasciwe przepisy prawa polskiego.

7. Ochrona danych osobowych:

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dn. 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony danych oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016 r.) - zwanego dalej rozporzgdzeniem ogolnym, informujemy ze:

1. Administratorem Pani / Pana danych osobowych jest FLORYSTYKA.PL Agnieszka Stés z siedzibg
w 43-600 Jaworzno, ul. Luszowicka 14, e-mail kontakt@florystyka.pl

2. Celem przetwarzania Pani / Pana danych osobowych jest zawarcie umowy sprzedazy produktow
oraz marketing bezposredni produktéw lub ustug administratora - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. A, lit. B,
lit. C i lit. F rozporzadzenia ogdlnego.

3. Odbiorcami danych Pani / Pana beda;:

- wybrany agent rozliczeniowy w przypadku oséb, ktére korzystajg z ptatnosci elektronicznych i to
jedynie w takim zakresie jaki niezbedny jest do dokonania ptatno$ci za ich posrednictwem;

- wybrany przewoznik (podmiot $wiadczacy ustugi kurierskie w przypadku oséb, ktére korzystajg z
ustug dostawy produktu na wskazany adres w zakresie niezbednym do dokonania dostawy;

- biuro rachunkowe $wiadczgce ustugi finansowe w zakresie wystawienia dokumentéw ksiegowych
oraz rozliczenia umowy,

oraz instytucje upowaznione z mocy prawa (to jest organy wtadzy publicznej oraz podmioty dziatajgce
na zlecenie organéw wtadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikajg z przepiséw prawa).

Innym podmiotom Pani / Pana dane osobowe nie bedg podlegaty udostepnieniu.

4. Pani / Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji umowy oraz
zgodny z przepisami o rachunkowosci, t.j. przez okres 5 lat od poczatku roku nastepnego po roku
obrotowym, w ktérym umowa zostata zrealizowana.

5. Wszystkim osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane przez Administratora przystuguje prawo
dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia
sprzeciwu, przenoszenia danych oraz usuniecia.

6. W przypadku przetwarzania Pani / Pana danych osobowych niezgodnie z przepisami prawa
przystuguje Pani / Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, jakim jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

7. Podanie przez Panig / Pana danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia umowy



sprzedazy produktow. W przypadku niepodania danych osobowych nie bedzie mozliwe zawarcie
umowy.

8. Pani / Pana dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu oraz nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego ani do organizacji miedzynarodowych.



